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Plattform-Fassung - ENTWUREF - Stand 16. Oktober 2026 - Grundlage: Anwaltsfassung der Psyducated
e.U. vom 25. Marz 2024. Angepasst sind die Dienste und Cookies der neuen PSYDUCATED-Plattform;
rechtliche Anmerkungen stehen als Kommentare. Anwaltliche Freigabe ausstehend.

DATENSCHUTZERKLARUNG

psyducated.com

I. Ubersicht

Wenn wir Sie als Kunden oder Geschaftspartner begriiBen dirfen, lesen Sie bitte ab Punkt Ill.

Wenn Sie unsere Plattform besuchen, lesen Sie bitte ab Punkt Il.

Il. Welche Daten verarbeiten wir, wenn Sie unsere Plattform besuchen?

Willkommen auf unserer Plattform! Bitte bekommen Sie ein Bild daruber, wie wir lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn Sie unsere Plattform besuchen (Art 13, Art 14
DSGVO; § 165 Abs 3 TKG).

Beim Besuch unserer Plattform konnen folgende Daten verarbeitet werden:

= Browsertyp,

= Betriebssystem,

= Land,

= Datum,

= Uhrzeit und Dauer des Zugriffs,

= |P-Adresse und besuchte Seiten auf unserer Webseite inklusive Ein- und Ausstiegsseiten,
= Kontaktseite auf Plattform,

= Geratedaten: Wir konnen personenbezogene Daten von lhrem Gerat speichern. Solche Daten
umfassen Geolocation-Daten, IP-Adresse, eindeutige Kennungen (zB MAC-Adresse),

= Daten, die Sie lber ein Kontaktformular eingeben,
= E-Mail-Adresse,
= Zahlungsdaten,

= Telefonnummer.

Die Verarbeitung dieser Daten ist erforderlich, um die Sicherheit des Betriebes der Plattform zu
bewerkstelligen und die Funktionalitat der Plattform aus technischen Gesichtspunkten
sicherzustellen. Die Erhebung dieser Daten erfolgt zum Teil Uber technische Cookies. Diese
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technischen Cookies werden nur im notwendigen Umfang eingesetzt (§ 165 Abs 3 TKG). Die
Verarbeitung dieser Daten ist durch unser berechtigtes Interesse am Betrieb unserer Plattform
gerechtfertigt (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO).

Fur den Betrieb unserer Plattform kann es notwendig sein, dass wir lhre Daten den folgenden
Empfangern offenlegen:

Empfanger Daten: IONOS SE

Zweck der Datenverarbeitung: E-Mail-Versand und E-Mail-Postfach (z. B. Einladungen,
Passwort-Zurlicksetzen, Anfragen lber die Plattform)

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Uberwiegend berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 it
f DSGVO)

Geschaftssitz: Deutschland

- Grundlage fiir Ubermittlung in ein Drittland: Innerhalb der EU

Empfanger Daten: Bunny.net (BunnyWay d.o.0.)

- Zweck der Datenverarbeitung: Auslieferung der Videos (Video-Streaming Uber einen
eingebetteten Player) und Speicherung von Mediendateien

- Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Vertragserfillung (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO); bei
offentlichen Vorschauvideos und kostenlosen Inhalten lUberwiegend berechtigtes Interesse
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO)

Geschaftssitz: Slowenien

Grundlage fiir Ubermittlung in ein Drittland: Innerhalb der EU
I11. Ubersicht der eingesetzten ,technischen” Cookies

Die oben genannten Daten werden zum Teil Uber sogenannte ,Cookies” gespeichert. Cookies sind
Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Webseite ermdglichen. Sie dienen zur Wiedererkennung und Speicherung temporarer Daten des
Homepagebesucher. Wir nutzen Cookies grundsatzlich nur im erforderlichen Umfang, um Uber die
Homepage mit lhnen zu kommunizieren.

Diese technischen Cookies sind aktiviert, sobald Sie unsere Plattform besuchen.

Folgende Cookies werden auf Basis unseres liberwiegend berechtigten Interesses
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) auf unserer Plattform eingesetzt:

Bezeichnung des Cookies: payload-token

Zweck des Cookies: Anmeldung. Das Cookie halt Sie nach dem Einloggen angemeldet und wird nur
gesetzt, wenn Sie sich anmelden.

Dauer der Speicherung: 2 Stunden

Sitzstaat des Empfangers: keine Weitergabe an Dritte

Bezeichnung des Cookies: psyducated_share_grant
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Zweck des Cookies: Wird nur gesetzt, wenn Sie einen Freigabelink 6ffnen, und ermdglicht die
Ansicht der freigegebenen Inhalte.

Dauer der Speicherung: bis zum Ablauf des Freigabelinks

Sitzstaat des Empfangers: keine Weitergabe an Dritte

Bezeichnung: psyducated-theme (lokaler Speicher des Browsers, kein Cookie)
Zweck: Speichert Ihre Wahl zwischen heller und dunkler Darstellung.
Dauer der Speicherung: bis Sie die Einstellung andern oder die Browserdaten loschen

Sitzstaat des Empfangers: keine Ubermittlung
11.2. Ubersicht liber die eingesetzten ,Werbe-Cookies"

Auf unserer Plattform werden derzeit keine Werbe-Cookies (inklusive ,Statistische Cookies")
eingesetzt.

lll. Fur welche Zwecke verarbeiten wir lhre Daten, wenn Sie Kunde bei uns sind
oder mit uns in einer Geschaftsbeziehung stehen?

Im Zuge unserer Geschaftsbeziehung mit Kundinnen, Kunden und Geschaftspartnern verarbeiten
wir Daten aufgrund vertraglicher (Abwicklung des Vertragsverhaltnisses mit lhnen, vorvertragliche
Verpflichtungen, Abrechnung von Leistungen, Versand von Dokumenten, Kommunikation zur
Abwicklung des Vertrages) und gesetzlicher Verpflichtungen (gesetzlich erforderliche
Aufbewahrung im Sinne des § 132 BAO) (Art 6 Abs 1 lit b und c DSGVO) sowie aufgrund unserer
berechtigten Interessen oder aufgrund von berechtigten Interessen Dritter

(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), namlich:

zum Zwecke der internen Administration und Verwaltung lhres Geschaftsfalles im erforderlichen
Umfang (z.B.: Bearbeitung lhres Geschaftsfalles, Weitergabe lhres Geschaftsfalles an
verschiedene Abteilungen, Aktenablage, Archivierungszwecke, Korrespondenz mit Ihnen);

zum Zwecke der Zurverfligungstellung der Videos, Podcasts, Begleithefte lber die Plattform,
einschlieBlich der Verwaltung Ihres Benutzerkontos, lhrer Lizenzen und gebuchten Platze (bei
Einladungen: E-Mail-Adresse und Name der eingeladenen Person sowie Zeitpunkt der
Bestatigung ihrer Volljahrigkeit);

zum Zwecke der Direktwerbung mit Ihrer Einwilligung (Newsletter, Art 6 Abs 1 lit a DSGVO, §
174 TKG 2021), sowie fur Zufriedenheitsumfragen und statistische Auswertungen auf Grundlage
berechtigter Interessen;

Wir mochten Sie ausdriicklich dariiber informieren, dass Sie der Verarbeitung lhrer Daten
zum Zwecke der Direktwerbung widersprechen konnen.

Geltendmachung und Abwehr von Rechtsansprlichen
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jeweils im erforderlichen Umfang. Die Verarbeitung lhrer Daten dient der Anbahnung,
Aufrechterhaltung und Abwicklung unserer Geschaftsbeziehungen. Wenn Sie uns diese Daten nicht
zur Verflgung stellen, konnen wir lhren Geschaftsfall leider nicht abwickeln.

Gegebenenfalls verarbeiten wir Ihren Daten basierend auf lhrer freiwilligen, ausdrticklichen
Einwilligung (Art 6 Abs 1lit a DSGVO).

IV. Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?

Wir werden lhre Daten nur so lange speichern, wie es flr jene Zwecke erforderlich ist, fur die wir
Ihre Daten erhoben haben. In diesem Zusammenhang sind gesetzliche Aufbewahrungspflichten zu
berlicksichtigen (so sind etwa aus steuerrechtlichen Griinden Vertrage und sonstige Dokumente
aus unserem Vertragsverhaltnis grundsatzlich fiir die Dauer von sieben Jahren aufzubewahren (§
132 BAQ)). In begrlindeten Einzelfallen, etwa zur Geltendmachung und Abwehr von
Rechtsanspriichen, konnen wir lhre Daten auch bis zu 30 Jahre nach Beendigung der
Geschaftsbeziehung speichern.

Daten von Interessenten speichern wir bis zu drei Jahre ab dem Zeitpunkt der letztmaligen
Kontaktaufnahme durch den Interessenten.

V. Wer erhalt moglicherweise lhre Daten?

Im Zuge unserer Geschaftsbeziehung kann es erforderlich sein, dass wir Ihre Daten folgenden
Empfangern Gbermitteln:

Empfanger: Wirtschaftsprifer und Steuerberater
Zweck: Steuerberatung
Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit
- Land: Osterreich

- Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

Empfanger: Banken
- Zweck: Zahlungsabwicklung
Rechtsgrundlage: Vertragliche Verpflichtung
Land: Innerhalb des EWR
- Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

Empfanger: Rechtsanwalte, Gerichte, Streitschlichtung

- Zweck: Verfolgung und Abwehr von Rechtsanspriichen

- Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen
Land: Osterreich

Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR
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Empfanger: Stripe Payments Europe, Ltd.

- Zweck: Zahlungsabwicklung, Abo-Verwaltung, Rechnungen und Kundenportal
Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit
Land: Irland

Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR; Ubermittlungen an Stripe, Inc.
(USA) auf Grundlage des EU-US Data Privacy Framework bzw. von
Standardvertragsklauseln

Empfanger: Sender, UAB

- Zweck: Versand des Newsletters
Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO)
Land: Litauen

- Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

VI. Erhebung von Daten aus anderen Quellen (Art 14 DSGVO)

Im Zuge einer Geschaftsbeziehung, oder einer Anbahnung hierzu, ist es naturgeman erforderlich,
Recherchen Uber den Geschaftspartner anzustellen. Dies erfolgt ausschlieBlich im daflr
erforderlichen Umfang. In diesem Zusammenhang konnen Daten aus folgenden Quellen abgerufen
und verarbeitet werden:

Unser Unternehmen bezieht keine Daten aus fremden Quellen.

VIIl. Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling statt
(Art 13 Abs 2 lit f DSGVO0)?

In unserem Unternehmen findet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling
statt.

VIIl. Welche Rechte stehen Ihnen hinsichtlich der Datenverarbeitung zu?

Wir mochten Sie darliber informieren, dass Sie, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen dafur
vorliegen:

Das Recht haben, Auskunft darlber zu verlangen, welche Daten von lhnen bei uns verarbeitet
werden (siehe im Detail Art 15 DSGVO).

Das Recht haben, die Berichtigung oder Vervollstandigung Sie betreffender unrichtiger oder
unvollstandiger Daten zu verlangen (siehe im Detail Art 16 DSGVO).
Das Recht auf Loschung |hrer Daten (siehe im Detail Art 17 DSGVO) haben.

Das Recht haben, gegen eine Verarbeitung lhrer Daten, die zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen oder eines Dritten erforderlich sind, Widerspruch (siehe im Detail Art 21 DSGVO)



einzulegen. Dies gilt insbesondere in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer Daten fir Werbezwecke.

Das Recht haben, die Ubertragung der von lhnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.

Sofern wir lhre Daten auf Basis lhrer Einwilligung verarbeiten, haben Sie das Recht, diese
Einwilligung jederzeit per E-Mail zu widerrufen. Dadurch wird die RechtmaBigkeit der bis zu
diesem Zeitpunkt erfolgten Datenverarbeitung nicht beeintrachtigt (Art 7 Abs 3 DSGVO).

IX. Welche Beschwerderechte stehen Ilhnen zu?

Sollte es, wider Erwarten, zu einer Verletzung Ihres Rechtes auf rechtmaBige Verarbeitung lhrer
Daten kommen, setzen Sie sich bitte mit uns postalisch oder per E-Mail in Verbindung. Wir werden
uns bemihen, lhre Anliegen umgehend zu bearbeiten. Sie haben aber auch das Recht, eine
Beschwerde bei der flir Sie zustandigen Aufsichtsbehorde flr Datenschutzangelegenheiten zu
erheben.

Die Adresse der osterreichischen Datenschutzbehorde lautet:

Osterreichische Datenschutzbehorde
Barichgasse 40-42,

1030 Wien

X. Wie konnen Sie mit uns Kontakt aufnehmen?

Sollten Sie weitere Fragen zur Verarbeitung Ihrer Daten haben, kdnnen Sie sich gerne an unseren
Datenschutzkoordinator per unten angefiihrten Kontaktdaten wenden.

Xl. Verantwortliche

Verantwortliche im Sinne des Art 4 Z 7 DSGVO ist:
PSYDUCATED Media KG

Geschaftsfuhrer: Patrick Neueder, MA

Anschrift: Simmeringer HauptstraBe 255/19, 1110 Wien
Telefon: 0676 [/ 49 59 505

Mail: office@psyducated.com
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